
Junio 2012TÜV NORD .  Soluciones de Eficiencia Energética 1

TÜV NORD

ISO 50001 Certificando la 
Eficiencia Energética.
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TÜV NORD Group 

� Raíces en inspección voluntaria de calderas que empezó en 1869. 

� Amplia presencia internacional uno de los principales proveedores mundiales en 

Certificación de Sistemas y Servicios de Inspección en más de 70 países.

� Mas de 10.000 trabajadores.

� Uno de los líderes mundiales en inspección, ensayos, auditorias de sistemas y 

formación.

� Con expertos y auditores con un amplio conocimiento y experiencia. 

� Crecimiento en todas las áreas  y países. 
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The TÜVs in Germany
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TÜV NORD Iberia

•Inspección Industrial
•Ensayos No Destructivos. 
•Inspección Reglamentaria
•Organismo de Control 
Autorizado (OCA) 
•Unidad Técnica de 
Protección Radiológica
•Formación
•Prevención de Riesgos 

• Certificación de 
Sistemas

• Certificación de 
Productos

• Formación

•Aprovisionamiento y 
logística
•Inspección, aceptación y 
almacenamiento
•Evaluación, ensayos y 
certificación
•Ingeniería y gestión de 
programas
•Coaching
•Gestión e información de 
mercado

Inspección 
Industrial

Certificación de 
Sistemas

Laboratorio y 
ensayos
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Riesgo y Seguridad

OHSAS 18001 
Información  ISO 27001
Continuidad BS25999

Certificación de Sistemas
Líder del mercado global en formación y certificación

Resp. Social 

SA 8000

BSCI

Desempeño

Calidad ISO 9001 
Automoción ISO TS 16949

Aeroespacial EN 9100
Equipos Médicos ISO 13485

Cosmética ISO 22716 
Servicios TI  ISO 20000

Agroalimentario

BRC
ISO 22000

IFS
QS

GMP+
GLOBALGAP

Medio ambiente

ISO 14001 Medio Ambiente
ISO 50001 Eficiencia 

Energética
Verificación Huella 

Carbono
Neutralidad de CO2
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YA CONFÍAN EN TÜV NORD CERT
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Algunos de Nuestros Clientes en ESPAÑA 
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ISO 50001: Requisitos y objetivos
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Desarrollo de ISO 50001 Antecedentes 

Presión considerable sobre las empresas y 
organizaciones para mejorar la eficiencia 
energética: 

1. Aspectos Económicos

• Aumento del concepto de energía como bien valioso, 

costoso.

• Elevados costes de la energía 

� La diferencia de precios de la electricidad para uso 

doméstico entre 2005 y  2010 es casi del 41%

(datos procedentes de UNESA y EUROSTAT)
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Desarrollo de ISO 50001 Antecedentes

2. Concienciación ambiental. 

� Presión de clientes y accionistas

� Gestión sistemática de la energía para 

reducir costes y emisiones de Gases 

Efecto Invernadero (GEIs).

• Dependencia de combustibles fósiles

• Las empresas quieren posicionarse y sus 

marcas como 'verde' y mejorar el impacto 

medioambiental de sus productos / 

servicios CO2
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Desarrollo de ISO 50001 Antecedentes

3.   Desarrollada para dar soporte a la regulación  
europea ambiental sobre eficiencia, ahorro
energético, etc., … Por ejemplo:

� Comunicación de la Comisión, de 13 de noviembre de 2008, denominada 
“Eficiencia energética: alcanzar el objetivo del 20%” [COM(2008) 772

� reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en un 
20% (30% si se alcanza un acuerdo internacional). 

� ahorrar el 20% del consumo de energía mediante una mayor
eficiencia energética, además, en cada país el 10% de las 
necesidades del transporte deberán cubrirse mediante
biocombustibles. promover las energías renovables hasta el 
20% 

� La Directiva 2006/32/CE sobre la eficiencia del uso final de la energía y los 
servicios energéticos fija un objetivo mínimo orientativo de ahorro energético

del 9% en 2016

� Plan de Acción de Ahorro y Eficiencia Energética 2011-2020

� Ley de eficiencia energética y de energías Renovables. Aprobada 2º
trimestre 2012?????
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¿Por qué? Gestión Energética ISO 50001

Crisis Económica

Aumento coste 
Energético

Reducir costes 

Reducir CO2

Vender en 
nuevos 

mercados 

Excesiva 
dependencia 
del petróleo

Preocupaciones 
de las empresas
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¿Que dicen ante proyectos de eficiencia 
Energétcia?

Director general 

Resp Calidad 

Que % representa la energía en nuestra cuenta de resultados?

En nuestro sistema ya tenemos objetivos de reducción consumos.

Mas trabajo para mi. No gracias 

Queremos un parking para bicis.

Yo tengo que gastar en función de lo que producimos.

Perfecto tengo la campaña perfecta.

Eso no me toca a mi, pero podemos poner placas solares en el 
techo.

Resp. mantenimiento

Resp medio ambiente  

Personal administrativo 
y informático 

Producción

Marketing 
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Razones para NO implantar un Sistema de gestión de 

la Energía

• NADIE ES RESPONSABLE en materia de energía
• Los costes de energía se consideran COSTES FIJOS y MARGINALES
• No hay recursos para invertir en NADA
• Los empleados se refieren "a sus procesos", como optimizados y ven 
con escepticismo un análisis más detallado. (MIEDO AL CAMBIO)

precio

suministro

Responsabilidad social

Requisitos de clientes
Educación / 

concienciación

Inversión 

legislación

Instalaciones /equipos

tecnologíaGestión
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ISO 50001 Sistema de Gestión Energética

� Es una norma que establece Requisitos para 
implantar, mantener y mejorar un sistema de la 
gestión de la energía, que tiene como prioridad 
identificar y gestionar los usos de la energía.

� Aplicable a cualquier organización pública o privada.

� Basado en PLAN-DO-CHECK-ACT

� Basada en la UNE EN 16001:2009

� Basada en la UNE EN 14001:2004
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ISO 9001 

Calidad 

ISO 14001 

Medio ambiente

OHSAS 18001

Seguridad y salud

+ + +

ISO 27001

BS 25999 

ISO 22000….

ISO 50001 Eficiencia  energética

Integrable con otros sistemas ya existentes
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Beneficios de la Implantación de la norma ISO 50001

� Reducir los costes 
� Reducir los costes 
� Reducir los costes 

� Mejorar el rendimiento empresarial
� Involucrar a la alta dirección
� Cumplir con la legislación
� Reducir las emisiones de GEI
� Reducción de la Huella de Carbono
� Monitorización y reducción de consumos
� Formalizar la política y los objetivos energéticos
� Asegurar su suministro energético
� Impulsar la innovación
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“La energía ni se crea ni se 
destruye la energía se 

despilfarra”

Con ISO 50001:

“La energía ni se crea ni se 
destruye la energía se 

aprovecha”

October 27th, 2011II Taller Técnico ISO 50001 Soluciones de Eficiencia Energética 18
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ISO 50001 requisitos de la norma

4.1 Requisitos generales 
� 4.2 Responsabilidades de la dirección 
� 4.3 Política energética 
� 4.4 Planificación energética 

� 4.4.2 Requisitos Legales 
� 4.4.3 Revisión energética 
� 4.4.4  Línea base Energética 
� 4.4.5 Indicadores de Desempeño Energético 
� 4.4.6 Objetivos energéticos, metas y planes de acción para la gestión 

energética
� 4.5 Implementación y operación 

� 4.5.2 Competencia, formación y concienciación 
� 4.5.3 Comunicación 
� 4.5.4 Documentación
� 4.5.5 Control operacional 
� 4.5.6 diseño
� 4.5.7 Adquisición de servicios energéticos, productos, equipos y 

energía
� 4.6 Verificación 

� 4.6.1 Monitorización, medición y análisis 
� 4.6.2 Evaluación del cumplimiento Legal 
� 4.6.3 Auditorias internas 
� 4.6.4 No conformidades, acciones correctivas y preventivas 
� 4.6.5 Control de registros

� 4.7 Revisión por la dirección
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21

Eficiencia  Energética

Entradas de 
Energía

Medición / Seguimiento
de la Energía 

Métodos / Documentación

¿Quién?
Responsabilidad

Variables
Energéticos Uso Energético

Consumos (pasado, 
presente y futuro)

identificar 
legislación

Requisitos de la ISO 50001
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Etapas de implantación ISO 50001

Compromiso Dirección

Auditoria Energética

•Compromiso implantación y recursos

•Estimar consumos y áreas= USOS ENERGIA se 
aconseja como mínimo 6 meses-1 año

• definir un plan para lograrlos 

•Identificar y planear aquellas operaciones  
asociadas con los Usos Energéticos significativos.

•Identificación personal involucrado en el consumo 
de energía.

•Mantener registros de monitorización (cuándo, 
quien, cómo, dónde,..)
•Desviación de consumos con predicciones.

•Estudio de resultados obtenidos, proponer 
acciones de mejora.

•Demostrar frente a 3º parte que se han conseguido 
los retos propuestos.

Definir Objetivos 

1

2

3

Implantar Oportunidades

Formación Personal

Monitorización 
de Consumos

Revisión Resultados

4

5

6

7

8 Certificación
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¿Y si ya tengo un auditoría Energética o bien 
equipos medición implementados?

� Redactar la identificación de usos de la energía

� Definición de política Energética

� Redactar los objetivos Energéticos y un plan para lograrlos 

� Redactar procedimientos o buenas prácticas 
� Ej: parada y arranque de maquinas, clima, luces... T de consigna de verano y 

invierno...)

� Formar o concienciar a todo el personal 

� Implementar las acciones de mejora

� Medir los ahorros 

� Registrar y explicar desviaciones 
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¿Que dicen después proyectos de eficiencia 
Energética?

Director general 

Resp Calidad 

Es la 1º certificación que no nos cuesta dinero y además 
ahorramos.

Nos ha servido para calcular huella de carbono.

Ahora si creen en mis propuestas de mejora

Seguimos queremos un parking para bicis.

Mis costes de producción han bajado.

Tenemos que ser los primeros en certificarnos de nuestro 
sector

En esta auditoria si quiero que me detecten no 
conformidades y opciones de mejora.

Resp. mantenimiento

Resp medio ambiente  

Personal administrativo 
y informático

Producción

Marketing 
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TÜV NORD certification

� Pioneros en la certificado ACREDITACIÓN con DAKKS

� DAKKS es miembro de IAF (International Accreditation Forum) que es 
el foro internacional de mayor prestigio en el ámbito de la 
acreditación. Es por tanto, una acreditación de reconocido prestigio y 
válida en todo el mundo.
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26

Casos de Éxito 

ISO 50001
Aplicada a la Hostelería
Hotel Juan Carlos I Barcelona
Husa Hoteles 
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ISO 50001
Aplicada a la Hostelería
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ISO 50001
Aplicada a la Hostelería
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Resultados Económicos

2.431.200€ ahorro 2004-2011
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Proceso de Mejora Continua



Junio 2012TÜV NORD .  Soluciones de Eficiencia Energética 31

Implantación del SGE

• Evaluación Energética

• Matriz de Aspectos Energéticos   o

• Desempeño Energético

• Control Operacional

• Detección de mejoras

• Estructura (Concienciación / Formación)

• Requisitos Legales
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Evaluación Energética
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Evaluación Energética

GESTINEL

SCADA CIRCUTOR

SIGE

TERMICA

MATRIZ DE AE
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Desempeño Energético
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Control Operacional

Basado en :

1. Contratación de energía basado en consumos 
reales

2. Elaboración de plan de mantenimiento 
preventivo 

3. Licitación de servicios de mantenimiento 

4. Detección de Incidencias teléfono 360 
(software)

5. Resolución incidencias  

6. Configuración de habitaciones y salsa en :

Ocupado o confort del cliente 

Limpieza

Pre-ocupación
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Detección de mejoras 

� Basadas en 

1. SUSTITUCION MAQUINAS DE FRIO 

2. SIGE + RECUPERACION DE CALOR (en 
enfriadoras)

3. SUSTITUCION CALDERA

4. RACIONALIZACION ALUMBRADOS Y 
CIRCUITOS TERMICOS

5. SUSTITUCION LEDS (en proceso)
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Estructura
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Estructura

Política Energética y Buenas PrBuenas PrBuenas PrBuenas Práááácticascticascticascticas
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Hotel Juan Carlos I 
Barcelona 

1º Hotel España en 
certificarse en toda su 

actividad en ISO 50001
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Que la energía os acompañe!!

Eduard Gàmiz Vilaró
Product Manager Ecoeficiencia

Móvil: 638 56 98 21
Telf: +34 93 691 94 34 
E-mail: egamiz@tuv-nord.com

www.tuv-nord.es

Gracias a :


